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IFEQROO/COCODI/02/2022

ACTA DE LA SEGUNDA SESION COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
(COCODI).

En la ciudad de Chetumal, Municipio de Othon P. Blanco, estado de Quintana Roo, siendo las
11:00 horas, del dia martes 31 de mayo del afio 2022, reunidos a través de la plataforma Zoom,
los CC. LIC. MIGUEL TLAPA GARCIA, Coordinador de Control interno y Titular de la Unidad
de transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, LIC.
ANAHID BARBOSA GONZALEZ, Auxiliar de Control Interno y Jefa de Departamento de
Seguimiento de Contratos y Convenios, LIC. JESUS ROLANDO BARRERA CHUC, Director
de Informacién, Estadistica y Geografica de la SEFIPLAN; LIC. ADRIAN RAMON SANDOVAL
GALERA, Director Administrativo; LIC. LUIS ANTONIO BUENFIL ROJAS, Director Juridico
e ING. KARINA EVELYN PEREZ CHAN, Titular del Organo Interno de Control, de conformidad
los articulos 10, 16, 19, 20, 22, 24, 30 y demas relativos y aplicables del Acuerdo por el cual se
emiten los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y
Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo, para realizar la segunda sesion ordinaria del COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI) DEL INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA
EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, de conformidad con el orden del dia siguiente:

ORDEN DEL DiA

l.  Declaracion de quérum legal e inicio de sesion;

Il.  Aprobacion del orden del dia;
lll.  Ratificacion del Acta de la sesion anterior:;
IV.  Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;
V.  Evoluciones de riesgos;

VI.  Avances del Programa de Trabajo de Control Intemo;
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VIl. ~ Conocimiento del avance del Programa de Etica;
Vill.  Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica;

IX.  Avance de los cumplimientos de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios;

X.  Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion;

Xl Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades;

Xll.  Presentacion del resultado de la evaluacion al sistema de control interno realizada por el
Organo Intemo de Control de la Institucion;

Xlll.  Presentacion o Validacion de las modificaciones al PTCI:
XIV.  Asuntos Generales, y
XV.  Lecturay aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion.

En uso de la voz, Lic. Miguel Tlapa Garcia, actuando como suplente del Presidente, transmite un
saludo del fitular el Ing. Abraham Rodriguez Herrera y el Coordinador de Control Interno, brinda la %
mas cordial bienvenida en su nombre a todos los asistentes a la segunda sesion del Comité de

Control y Desempefio Institucional. | \
PRIMERO. Declaracion de quérum legal e inicio de sesion. Se procede a pasar lista de

asistencia a los servidores publicos convocados, encontrandose presentes todos los integrantes /
de este comité, mismos que quedaron mencionados en el proemio de la presente Acta, por lo que

una vez verificado la existencia del quorum legal, se declaré formalmente instalada la sesion. ——

SEGUNDO. Aprobacion del orden del dia, en uso de lavoz. En el desahogo del presente punto
del orden del dia, el coordinador procede a otorgar lectura al orden del dia de la convocatoria de
la segunda sesion Comité de Control y Desempefio Institucional y una vez concluido lo somete a
votacion de sus integrantes, quedando aprobado por unanimidad de votos.

TERCERQO. Ratificacion del Acta de la sesion anterior. Acto seguido en uso de la voz el ;
Coordinador manifest a los presentes que el acta de la primera sesién que se realizo el 31 de %
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marzo de 2022, se hizo circular entre los asistentes de este comité para sus comentarios y la

version final se remitié para su firma; asimismo informé que el acta debidamente firmada se les

envio a sus correos electrénicos de manera digital previo a la presente reunién, por lo que si

existiera algin comentario sobre su contenido, solicita se manifieste para hacer constar en el

presente punto del orden del dia, no habiendo comentario alguno, se procede a su ratificacion de

manera unanime.

CUARTO. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas. En seguida el Lic. Miguel Tlapa

Garcia, manifiesta que se cuenta con dos acuerdos, los cuales se les dio seguimiento conforme a

lo siguiente:

las

Cbordmador ] ‘de

riesgo a los tres
procesos

sefialados en el
punto  décimo

tercero de la

COCODI/S0/01/2022 | Notificar a Cumplido, por oficio n(imero
areas Control Interno | IFEQROO/INT/UT/0107/2022
responsables de al
atender los IFEQROO/INT/UT/0114/2022.
programas  de
trabajos de
control  interno
para su
seguimiento.

COCODI/S0/02/2022 | Aplicar la | Auxiliar de [ En vias de cumplimiento
evaluacion  de | Control Interno
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presente sesion
de este Comité de
Control y
Desempefio
Institucional.

Una vez realizada la lectura a los acuerdos, el coordinador somete a votacion el presente punto

quedando aprobado por unanimidad.

QUINTO. Evoluciones de riesgos. El coordinador informé a los asistentes que contintian
trabajando con las areas sobre los riesgos detectados y que se presentara los programas de
trabajo que las areas deben de implementar para mitigar los riesgos detectados.

1, Falta de capacitacion del personal

2. Personal Capacitado Deficientemente Actual del thvidad int

1. Falta de capacitacion del personal

- Personal Gapacitado Defiientemente ' i aizacion de la normathvidad interma

2. Contrato elaborado no formalizado 1. Falta de presentacién del contratista a [a firma
: i : ~ del contrato - - Gend
2. Desistimiento de las pa

rtes




QUINTANA ROO

TOBITRNDG CLs ESTADC

2016 » 2022

Verrf car con!emdo de fallo
documentacnon soporte

1 Cap't';ira}de‘ cedu]as ’

2 Persénai Capacitado Deficientemente

1 Informaclon presentada mcnmpleta

2 Petsohal~ Capacitado Deficientemente

2. Contrato efaborado no formalizado
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1. Falta de capacitacion del personal

2. Actualizacion de la normatividad intema

1. Falta de capacitacion del personal -

2. Actualizacién de la normatividad interna

1. Falta de presentacion del contrat:sta a }a firma

' del contrato

2. Des:stlm!ento de las panes ,

capacxtadao ,
madecuadamente para operar el; I

2. Intemet contratado no disponible

1. Personal Capamtado

inadecuadamente para operar el
sistema

1. Problema de dlstnbuclon del servicio
2. Dafios en la lnfraestructura de red mtema
3. Falta de pago del serwcio

s Energra electnca contratada fuera'

1. Ausenma del bersona[ responsabley dei
programa

2. Falta de pmgrama de capamtac:on

2 Intemet contratado no disponible
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1. _Personal it \US:
inadecuadamente para operar el program
‘ sxstema

3 Captura de los avances v 1. Problema de dISl!‘IbUC!On del servzcso
ﬁnancxeros . 2 lntemet contratado no dtspomble 2. Dafos en la infragstructura dered interna.
. ~ 3.Falta de pago del senvicio :

ergxa electnco Q:contratada fuera

1. Perdida de las credenciales de usuario
2. Autorizacion a terceros de la credencnal del
usuario

- 3. Guardar credenmal de usuario de eqmpos de
terceros. :

3. Usuario ~autenticado no es . el

Respecto de este (iltimo proceso, es importante sefialar que en diciembre de 2021, el servidor en %
la que se alojaba el programa informatico Sistema de Inversion de Obra, y que administraba la )
SECOES, sufrié un dafio irreparable, lo que provocd la pérdida de la informacion y la imposibilidad
para restablecer el sistema, por lo que el coordinador propone dejar de atender este riesgo. En
uso de la voz la Ing. Karina Evelyn Pérez Chan, Titular del Organo Interno de Control, sefialo que
se envie oficio por parte del coordinador de control interno, solicitando una respuesta oficial sobre
el dafio causado a la infraestructura informatica y con la respuesta otorgada por la SECOES, "
entonces que se someta a éste comité y acuerde en conformidad, dicho lo anterior se somete a
votacion al presente punto, resultando aprobado por unanimidad, acordando solicitar a la SECOES
informacion sobre el restablecimiento de la infraestructura informatica dafiada.

SEXTO. Avances del Programa de Trabajo de Control Interno. En el presente punto el Lic.

Miguel Tlapa Garcia, informé a los asistentes que, a la presente fecha, se ha recibido el

seguimiento al programa de trabajo de control interno institucional que no se han cumplido, de
conformidad con el siguiente cuadro:
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Instituto  de .
, Educatwa del Estada de umtana Roo

Actualizar el Manual de Organizacién
Institucional

esta en espera que se vahde por SECOES el
reglamento  interior, para conhnuar con: kas
tramites de dichos manuales

Direccién Juridica 31/12/2622

Estado de Qu:ntanaRoo -

Mediante :
- IFEQROO/INT/DA/075/2022, el - Director
. S - Administrativo informa. que se encuentra en’
DIIA’e.CC{OH. 31/12/2022 revision los_perfiles de puestos en el sistema
Administrativa e SIDEOL, remitiendo captums de pantauas

Establecer el procedimiento para la
4 descripcién de puestos, promocion y
capacitaciondel personal

Dar seguimiento a los resultados de la S * Se encuentra en espera de la sol
encuesta de_ clima organizacional al Direccién 31/12/2022 de atencion de la encuesta de clima
personal del Instituto para determmar Administrativa organizacio‘na,l que remite la SEFIPLAN.
acciones de mejora : ‘ e , S

7 c;;d;gqgecond,u?cga.' .

' Se remitié al COEPCI el PTCI para su

 Comité de Eticay , atencién
Prevencion de 31/12/2022
Conflictos de Interés ‘

Comunicar a los servidores publicos el
Cédigo de Etica
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'  del mstatutoe! Codlgo de Conducta.  Confl

Comunicar a  los  proveedores, Comste de Etxcay : - Se remitié al COEPC{ el PT | para su
10 contratistas y prestadores de servicios . Prevencidnde 31/12/2022 atencién
~ delinstitutoel Cédigo de Etica Conflictqs deinterés :

mformaticos del institu
: 3 i Se actuallzo ei mventano de aphcamones al 29

Manteneractualizado el inventario de v ~ deabrilde 2022 '

aphcacnones _en operacion de fos ~ Unidad de' 31/12/2022

sistemas..  informdticos . 'y  de . Transparencia ERein

comunicaciones de a institucién. ‘

Publicar los lineamientos de seguridad
14 para los sistemas mformatlcos y de
comumcacnon s

Unidad de

31/12 /2022 Ids(linéafnientosf :
- Transparencia L

proceso,

Se not:ﬁco a Ia Dlreccxon _responsable del
: ,cumphmlento del programa de trabajo

Verificar y actualizar los accesos, roles
16 y permisos autorizados a los sistemas
de informaticos del instituto.

Direccion de

Planeacion  SH/12/2022
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Unidadde
Transparencia :

Comuﬁlcar a los servidores pubhcos
18 del Instituto las normas de control
!nterno

Direcciones de
Planeacion, Politicay -
‘Control Financiero,
 Certificacion,Obrasy -

rasponsab!es el
: ; programa de trabajo : i
Dar a conocer a [os servidores publicos
20 los resultados del cumpllmlento de las
metas institucionales.

La Dlreccmn de Planeaclon ¥ la Dlreccmn de
Certificacion: remmeron ‘evidencia de  su
. cumplimiento, mediante escritos
Equipamiento,y . IFEQROO/DP/O499/2022 e
Proyectosy Costos. * - IFEQROO/DC/075/2022. ' :

31/ 12/2022

Dara conocer a |

Una vez sefalado lo anterior, el coordinador sometio a votacion de los integrantes del presente
comité, aprobando el avance por unanimidad de votos.

SEPTIMO. Conocimiento del avance del Programa de Etica. En el presente asunto, en uso de
la voz la Lic. Anahid Barbosa Gonzalez, Auxiliar de Control Interno, sefialo que la Presidenta del
Comité Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (COEPCI), la ciudadana Dorian Hugueth Cu
Rueda, remiti6 su informe correspondiente al presente punto, informando que a la presente fecha

b

i

no se recibieron denuncias por incumplimiento de los codigos de ética y conducta; se elaboré un
triptico con el objetivo de dar a conocer al personal las funciones del comité de ética: se realizaron

dos cursos de capacitacion dirigido al personal; se esta programando un evento para el mes de

PN
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junio. Una vez concluida su participacion, no habiendo comentarios, se aprueba el presente punto

por unanimidad y se contina con el siguiente punto del orden del dia.

OCTAVO. Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica. Acto contindo la Lic. Anahid
Barbosa Gonzaélez, Auxiliar de Control Interno, manifestd que no existen recomendaciones del
Comité de Etica, por lo que se procede al siguiente punto del orden del dia.

NOVENO. Avance de los cumplimientos de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios. En el presente punto del orden del dia, el Coordinador solicita a la
Lic. Anahid Barbosa Gonzélez, Auxiliar de Control Interno, informar sobre los avances del

cumplimiento de las metas institucionales del primer trimestre 2022.
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Una vez concluida las intervenciones, se procede a cierre del presente punto, aprobandose por %
unanimidad de votos. ‘

DECIMO. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.

Posteriormente se solicitd al Director Administrativo, informar sobre el presente punto del orden

del dia, quien sefald que mediante oficio N°: SECOES/SACI/CGOIC/COIC-B/OIC- /
IFEQROO/086/X11/2021 se notifica al IFEQROO que del importe observado por $43,485,145.57
se atendio parcialmente $4,434,697.05, quedando pendiente por solventar $39,050,448.52 y que
se da por concluido el seguimiento a la carta de observaciones y recomendaciones por el despacho

externo MCN Consultores Integrales, S.C. relativo al ejercicio fiscal 2020. Dando por cerrado el
seguimiento de los Estados Financieros Dictaminados 2020. Ahora bien, mediante oficio namero
IFEQROO/DG/DA/DCRHF/0628/2022, de fecha 23 de mayo de 2022, se remitié a la Secretaria de
la Contraloria del Estado, el Informe Final de la Auditoria Independiente del Ejercici(\lffcal
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En ese sentido estamos en espera de que se realicen las acciones respectivas, para lograr

presentar ante la Junta de Gobiemo el informe del despacho externo, junto con el informe de

comisario a que haya lugar. No habiendo mas comentario al respecto, se aprueba el presente

punto por unanimidad de votos.

DECIMO PRIMERO. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las
debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades. En el presente punto del dia el Coordinador del Control
Interno sedalé que, segln el informe de la Presidenta del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés, hasta el momento, no se ha recibido queja alguna; por lo que no se tiene
nada que informar en el presente punto. Una vez informado lo anterior y no habiendo comentario

Se somete a su aprobacion resultando aprobado por unanimidad de votos.

DECIMO SEGUNDO. Presentacién del resultado de la evaluacion al sistema de control
interno realizada por el Organo Interno de Control de la Institucion. En el presente punto el
Lic. Miguel Tlapa Garcia, concede el uso de la voz a la Ing. Karina Evelyn Pérez Chan, que
derivado de los tiempos en la entrega de la documentacién soporte de la matriz, a nivel alto y
proceso, no fue posible tener el resultado de la evaluacion a tiempo, por lo que una vez remitida %
se convoque a una sesion extraordinaria para su conocimiento y atencion. Concluida la
presentacion y no habiendo manifestacion alguna, se procede a su aprobacion, resultando
aprobado por unanimidad de votos.

DECIMO TERCERO. Presentacién o Validacion de las modificaciones del Programa de
Trabajo de Control Interno. El coordinador de control intemo, sefialé a los presentes que a la
presente fecha no existe propuesta de modificaciones del programa de trabajo previamente
aprobado, que se analizara la modificacion con relacion a los resultados de la evaluacion que

realiza el Organo Interno de Control.
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DECIMO CUARTO. Asuntos Generales. El Coordinador de Control Interno pregunta a los
asistentes manifestar algln asunto que no se haya incluido en el orden del dia, no habiendo tema

que tratar se continGa con el siguiente punto.

DECIMO QUINTO. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion. En el
desahogo del presente punto, el Lic. Miguel Tlapa Garcia, otorgd lectura al seguimiento que se ha
realizado a los acuerdos tomados en las sesiones anteriores:

COCODI/S0/03/2022 Solicitar a la SECOES informacion | Coordinador de Control

sobre el dafio a la infraestructura de | Intemo
informética donde se alojaba el

sistema de inversion de obra.

COCODI/S0/04/2022 Convocar a sesion extraordinaria para | Coordinador de Control
dar a conocer el resultado de la|Interno
evaluacion del informe anual.

Acto seguido y en uso de la voz, el Lic. Miguel Tlapa Garcia, sefialé que en virtud de haberse %
agotado todos los puntos del orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar al respecto, se ’
clausura la segunda sesion oridnaria del Comité, siendo las 12:00 horas del mismo dia de su

inici6, informando que se remitira el acta dentro del término legal para su firmar correspondiente.
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Lic. Anahid-Barbosa Gonzalez

Jefa del Departamento de Seguimiento de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Contratos y Convenios.
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Lic. Jestis Rolgndo Barrera Chuc Lic. Luis Antonio Bdenf
Director de’Informacion, Estadistica y Director Jurjdic
__Beografica de La SEFIPLAN |

Lic. Adrié@ﬁg%éﬁ | Sa(ﬁic;VaI Galera
Titular del Organo Intero de Control Director AdgnigiiStraﬁvo

Esta hoja corresponde a las firmas del acta del Comité de Control y Desempefio Institucional
del dia martes 31 de mayo del afio 2022.



